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城镇快递网点分析报告：

随着经济全球化进程不断加快,快递已经发展成为一个具有巨大的市场潜力和发展前景的产业,各种快递企业在国内快递市场竞争中逐渐发展壮大。快递企业既面临难得的发展机遇,同时也面临着激烈的竞争挑战。而网点布局是否合理,不仅会影响企业市场竞争力的提高 还会影响企业的可持续发展。研究快递企业网点布局与优化问题,具有重要的理论意义和实际应用价值。根据网点布局的相关理论,本文设定了快递企业城镇网点布局优化的基本理论框架。在理解相关理论的基础上,对我国快递业的发展动态及市场需求现状进行了分析,结合快递业的行业性质 通过相关性分析,确定了快递企业网点布局优化的影响因素,探讨了网点布局与优化的方法,为实际决策提供了参考依据。

一、快递业的特征

快递企业在城镇市场的良好发展,受制于营业网点的布局,营业网点是企业与客户直接打交道的煤介,在一定程度上代表了企业的整体形象.然而,当前城镇快递营业网点的分布不是过于密集就是过于分散,导致营业网点无法满足所有客户的需求,亦在一定程度上影响了企业的整体服务质量,因此,研究营业网点布局对于企业在城镇快递市场的发展至关重要。

通过查阅资料,分析总结快递业务量的特征及增长趋势和消费者申诉情况,在城镇快递网点分布原则的基础上结合社会政治,城镇经济,环境等因素 利用定性分析确定出适合开展快递服务的城镇及城镇中适于建立网点的地址,随后,在选址理论和常用选址模型的基础上,结合网点的初步选址规划,建立了满足所有需求点的网点选址模型,并通过遗传算法进行求解接着，在结合客户服务满意度的基础上,进一步建立了满足所有需求点的选址模型。

二、城镇快递网点的优点:

1、店面租金较低，前期成本投入不高，但是利润收益比较可观。

2、开快递代收点可以解决快件不怕派送到乡的问题，为农村人们取快递寄快递提供便捷。

3、有了快递代收点之后，取快件和寄快件都会方便很多，这能促使人们愿意在网上购物。

4、开设快递代收点，便捷的网购可以使不少农村青年的物质生活得到一定程度的满足，能留住一些想要外出打工的青年，有利于乡村建设和发展。

5、有一些地区快递下乡有政府政策扶持，可以在一定程度上降低成本的输出。

三、城镇快递网点的缺点

1、居住的多是中老年人，网购量相对较少，因而快件量也会比较少，盈利可能会比较低。

2、无论多少件快递都需要运输，从乡镇到村子，一般路程较远，快件量少但路程远，来回的运输成本比较高。

3、开设的快递代理点价格不是很规范，经常会出现快件损坏或是丢件的问题，而且信息更新较慢服务态度也不是很好。

4、如果快件比价多的话，纸箱的使用量会加大，纸箱、包装袋都不能二次利用，会对环境造成一定的污染，而且还浪费资源。
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