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为贯彻落实 20xx 年银监局对我市行信贷业务的专项治 理工作。我行信贷人员积极开展学习讨论，充分了解了本次 专项治理工作的重要意义，明确了执行规章制度和操作规程 的重要性、必要性，进一步认识违反规章制度和操作规程的 危害性，并根据自身情况展开自查。现将自查情况汇报如下：

一、 自查情况与总体评价 1、通过自查我行全体信贷人员都能够合规操作、顾全 大局，不为眼前利益所动，站在我行与客户的角度去想问题、 做工作。2、不计较个人得失，办理信贷业务时恪守原则， 不怕吃苦，勇于奉献。3、能够加强自身爱岗敬业意识的培 养，进一步增强服务意识，做到“干一行、爱一行、专一行”， 自觉接受广大客户监督，定期开展批评与自我批评，做一名 合格的信贷人员。 2、恪守规章制度 能够按照国家金融法令，有关法规制度和我行信贷管理 条例，具体办理信贷的相关业务，严格遵守信贷员“八不准” 和“十严禁”。 在办理信贷业务的过程中，严格按规章制 度进行贷款调查、审查审批，无违规放贷行为。对于调查中 存在的风险隐患，也认真分析加以讨论，尽可能规避风险。 对于贷后检查中发现存在问题的，及时加以关注，防控不良。

_x000C_二、 自查发现存在的问题 1、学习信贷业务不够深入，因我行为新开办信贷业务 网点，信贷员均为新培训上岗员工，实践经验不足，在信贷 业务的发展和产品的认知方面不够深入，对客户的风险把控 能力不足。 2、工作还不够积极主动，有时候只求过得去，不求过 得硬。 3、工作缺乏创新，按部就班;许多工作只是照着别人学， 不去钻研，不去研究，不去归纳，办事凭主观。 三、 案例分析 1、 我行自查为 xxxx，自发放贷款以来，客户还款意愿 良好且还款正常，贷款确实用于经营，不存在借新还旧、以 贷还贷、重组等延迟风险暴露的情况，信贷员严格按规章制 度发放贷款，无违规操作行为。 2、 经自查，客户经营情况稳定，资产状况良好，抵押 物变现能力强，有按期偿还我行个商贷款的能力，授信额度 保持不变，不存在贷款分类偏差的现象。 3、 信贷员整理档案过程中由于马虎粗心，同一抵押物 下的合同号书写错误，部分资料未按银监局的规范要求整 理。自查出的问题已按要求及时整改，做到档案的规范、整 洁。在以后的工作中以此为鉴，认真做好信贷工作中的每一 个环节。

_x000C_四、 下一步改进措施和有关建议 在以后的信贷工作中，我要兢兢业业，时刻保持清醒头 脑，思想上不能有任何的懈怠，踏踏实实工作，老老实实做 人。通过这次对个人存在问题的剖析，我的思想受到了洗礼， 得到了净化，在以后的工作中我一定会做好每一件事，努力 争当一名优秀的信贷员。 今后的努力方向。一是始终坚持抓信贷业务学习，不断 为自己“充电”。二是进一步提高风险防控意识和自我防范 能力，警惕各种腐败思想的侵蚀。三是坚持按章办事，努力 执行好各项规章制度，把制度落实到实处。在发展贷款业务 的同时，防控好贷款的不良和逾期。银行信贷自查报告 2020 信贷自查报告（2） 银行家们心中有数，业务和风控，两手都要抓，两手都 要硬。 于是乎，上半年冲在前面的是对公、个金、授信等前中 台人员；而风水轮流转，下半年忙碌的则是银行稽核、内部 审计等后台人员。 8 月下旬，审计署的审计调查队伍入驻前，一家国有大 行刚结束了一场长达三个月的专项稽核。稽核部的经办人员 加了三天班，把该行所调查的 5 家分支行的情况进行了汇总。 此次稽核调查的是自以来发生的公司授信业务，包括贷 款、票据、国内信用证等。

_x000C_9 月 10 日，一家大型上市银行江苏省分行人士透露，该 行正在开展内部审计；另一家大行上海分行人士称，该行内 部的风险排查工作已于 8 月底完成，范围涉及项目资本金落 实情况、票据业务等方面。

通过自查风暴，潜伏于信贷冲动下的各种问题浮出水 面。如前述国有大行的专项稽核查出的问题主要表现在：授 后管理工作不到位、资金流向监控存在不足、对贸易背景真 实性审查不够严格、会计核算不规范等。

而稽核结论中提出的两大关注事项：一则是关注委托开 票业务的合规性，二则是项目资本金落实到位。

各行都面临着共同的难题——如何在审计署到来之前， 把有瑕疵的贷款落实到位。

8 月底，一家大行信贷人员透露，他所做的工作中有一 项就是，规范借款企业的股东借款问题，如果借款企业用股 东借款来补充项目资本金的缺口，都需要重新来过，退回股 东借款，重新落实项目资本金。

“过桥”项目资本金迷离 银行自查锁定的均为关键环节。 8 月以来，部分中小银行上海分行纷纷开展与案件防控 相关的风险排查工作。其中，一家股份制银行将单位账户、 员工行为、票据业务列为重点排查对象；另一家上市中小银 行的排查内容则包括公司条线授信真实性检查、重点客户

走访、担保真实性核查、贷后管理落实措施及票据业务 合规性检查等方面。

天量信贷的背后可谓是“泥沙俱下”。在银行业掀起自 查风暴中，违规行为自然无处遁形。上半年“信贷冲动”的 故事里，银企的微妙关系，或可从以下两宗案例管窥一二。

一位知情人士透露，2 月到 5 月期间，一家国有大行南 方某支行向广州一家热电有限公司发放了亿元贷款，用于一 期项目建设。

虽然银行放款审核人员审查贷款条件落实情况，并准备 放款之时，项目自有资金尚未到位，但他们仍将这笔贷款进 行了批出。

在此情况下，企业向银行承诺，将于 6 月底前落实自有 资金事项。

企业自有资金未能如期而至。这家企业的理由是，由于 办理增资手续时间较长，所以，截至 6 月末仍未能办妥。

信贷员自有辩护之词。据一位知情人士转述，该信贷员 认为，事实上，这家企业的股东已于 6 月 11 日汇入亿港元， 但由于其外汇增资手续没有完成，导致该笔资金一直挂账处 理，无法进入验资户信贷管理部对银行业公约、行业标准贯 彻落实情况的自查报告 2020 信贷自查报告（3）

按照省联社《关于对公约、行业标准贯彻落实情况开展 检查的通知》的要求，信贷部紧紧围绕“构建和谐金融环境，

_x000C_塑造和谐服务形象”的主题，通过开展培训学习，宣传教育 和实践活动，进一步贯彻落实公约和行业标准，现将自查情 况报告如下：

一． 加强组织，深入学习。 1. 认真组织员工学习公约和行业标准 近年来，信贷部依据联社转发的中国银行业公约、工作 指导和服务规范，认真组织员工进行了深入研讨和学习，并 依据这些行业标准和公约，积极开展工作，从而保证了本部 门服务管理职能的层次性和人员配备的合理性，并使服务管 理工作延伸到基层社各管理机构。 信贷部制定了详细的信贷管理制度体系，力求为客户提 供全方位的服务，不断提高服务层次，提高服务效率，并对 相关部门和人员实行了服务评价制度，建立了投诉受理工作 机制。我部结合省联社企业文化落地活动，加强对从业人员 的职业道德行为规范教育和培训，注重树立本部门的良好作 风和文明形象，力求向客户提供文明规范的服务。 2. 信贷部以公约和行业标准为自己的行为和服务准 则，以学习公约和行业标准促服务质量和业务发展，倡导文 明优质服务第一，倡导工作质量第一和客户第一，在工作中 突出信贷对三农、对中小企业和对地方经济的支持力度，赢 得社会舆论的普遍赞扬和好评。 二． 检查中发现的主要问题

_x000C_1. 优质文明服务工作还有待进一步加强，思想认识有 待进一步提高；

2. 业务流程整合及工作效率应进一步提高； 3. 大服务的理念还要进一步加强。为客户服务的格局 及理念上，还有很多需要改进、加强与提高的地方。 4. 依法合规经营，加强风险控制的任务还很繁重。 三． 下一步打算及措施 1. 进一步巩固服务基础，突出服务规范，提高服务水 平，进一步树立农信社服务形象； 2. 继续大力提高服务能力和手段，突出服务创造效益， 为三农提供全方位服务； 3. 继续做好依法合规经营，加强风险控制。 信贷员自查报告 信贷员自查报告 农信社阳光信贷部门经理自查报告 信贷业务自查报告 银行信贷员 20XX 自查汇报 银行货币信贷股青年文明号自查报告
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