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积极开展大学生助学金申请工作， 城东街道民政办把做好大学生助学金申请工作做为深入开展“党建民生年”活动的一个重要举措，多措并举、多管齐下将大学生助学金申请工作落到实处。

一是做好宣传工作。城东街道民政办在各村、各社区都张贴了宣传单，向广大学生及其父母宣传大学生助学金工作的相关政策、办理流程、及需要准备的资料，提醒广大大学生如需申请大学生助学金，应该及时到民政办办理。 二是培训工作人员。民政办主任对其工作人员就该项惠民政策进行了细致讲解，并进行了办理范畴、办理流程、办理注意事项等进行了相关培训，做到了工作人员业务精通、工作胜任。

三是积极做好服务。前来办理大学生助学金申请的群众，都能在公示栏上清楚地看到“办理大学生助学金申请请来103民政办”的温馨提示，办理过程中民政办工作人员正确引导群众填写好《高等学校及家庭情况调查表》和《国家开发银行股份有限公司生源地信用助学贷款申请表》，仔细审核表格、耐心讲解需要填写的内容和注意事项、热心服务群众做

好资料备份工作，在大学即将开学之际，这项工作得到了有序开展，大学生非常满意。
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