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为了强化《医院感染管理办法》和《病区医院感染管理规范》落实，加强医疗机构院感防控人力配备，推行医疗机构感控督查员制度，加大医疗机构院感防控力度，实现感控工作院内全覆盖，严防医疗机构内交叉感染，巩固新冠肺炎医院感染防控成效，建立医院感染防控长效机制，结合我院实际，制定《医疗机构感控督查员制度（试行）》。

一、适用范围

全院各临床、医技科室。

二、人员设置及要求

（一）设置人数原则：床位总数在500张以上，感控督查员人数参照住院床位数的1%-2%标准配备（不低于10人）；床位总数在100张以上，500张以下，感控督查员人数参照住院床位数按不低于2%标准配备（不低于5人）；床位在100张以下的医疗机构，至少配备感控督查员2名。根据此原则由科室上报人员，感控科经培训考核后进行确定。

（二）感控督查员要求工作认真细致，业务能力强，有一定的医疗、护理、感染控制及相关医学专业技术背景，熟悉掌握院感防控各项工作制度和标准。

（三）须熟知个人防护用品的使用方法、穿脱流程，知晓发生职业暴露后的处置流程等感染防控知识。

（四）感控督查员接受医疗机构感控管理部门领导和管理，由感控管理科进行培训，经培训合格后兼职开展工作。

（五）人员应相对固定，动态调整，每年将进行一次考核后调整。

三、工作职责

（一）感控督查员主要负责监督院感防控各项制度、措施的具体落实，协助感控管理部门开展院感日常工作。

1.对照《病区医院感染管理规范》，通过明察暗访的方式，对医疗机构病区医院感染管理小组的工作进行督查，督促病区（科室）医院感染管理小组履职尽责。

2.在医疗机构感控管理部门的组织下，共同确定本科院感防控薄弱环节（包括新冠防控点），并对于薄弱环节每日进行科室内自查，并将自查结果上报感控科；每月至少进行一次院感防控工作交叉互查，并向医院感染管理委员提交工作报告。

3.检查对象应涵盖诊疗活动涉及的所有科室、部门和人员，检查内容应涵盖医务人员防护及行为规范、患者防护落实情况，空气、物表、环境消毒、医疗废物处理和传染源隔离等院感防控措施的落实情况。

4. 检查重点：发热门诊、传染病区、门急诊、重症、呼吸、消化、儿科、手术室等重点科室、重点环节院感防控措施落实情况。

5.重大疫情期间感控督查员实行24小时轮流值班制。

（二）感控督查员本科室内具体督查任务：

1.规范和指导本科室工作人员防护用品的正确使用，发现问题及时纠正，必要时监督穿脱防护用品。

2. 督促本科室人员执行无菌操作技术、手卫生规范和做好医疗废物管理。

3. 监督和纠正医务人员在进行各项诊疗护理操作行为时的危险因素。

4. 监测医护人员职业暴露情况，发生职业暴露时及时干预，指导医护人员紧急进行有效处理，评估暴露风险并及时上报。

5.随时督导本科室医护人员的健康状况（每日两次测量体温和呼吸道症状并记录）和精神状态的监测的落实，及时缓解医护人员的紧张情绪。

6. 督导落实空气、物表、环境消毒和医疗废物处理等工作。

7. 随时发现本科室感染防控危险因素并进行上报，提出参与改进意见或建议。

8.与科室感控小组成员相互学习，相互督促，积极配合，动员全科人员认真做好医院感染预防和监控工作。

四、管理要求

（一）组织构架

组长：主管院长

副组长：感控科主任及专职感控人员

成员：所有感控督查员

（二）感控管理部门负责对感控督查员开展相关知识培训及考核，至少每季度一次培训考核或会议，有新规范指南出台尽早培训。每两年至少组织一次感控督查员应急演练活动，不断提高感控督查员知识能力水平。

（三）每季度对感控督查员的工作情况进行考评，每年对感控督查员工作进行综合考核评价，根据评价结果进行调整。

五、组织保障与监督

（一）将感控督查员管理纳入医疗质量管理的重要内容，将感控督查员配置情况纳入医院绩效考核。

（二）按《病区医院感染管理规范》要求设置病区医院感染管理小组，切实履职，自觉接受感控督查员的督导。

（三）建立感控督查员激励和保障机制。提高奖金点数，对于工作成绩突出的督查员给予证书，作为年终评优加分，晋升职称的一项标准。

（四）强化感控督查员的监督责任。对感控督查员履职尽责不到位，科室不重视感控工作、不落实感控基本要求、不按规定配备感控督查员，导致出现院内感染事件的，按规定对科室负责人和相关责任人严肃追责。
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